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Alltispelet

Den gréna omstallningen konkretiseras i form av industriprojekt
pa specifika platser och byggandet av ny infrastruktur.

Detta dr projekt som framjar utslappsfri produktion och
bromsar klimatfordndringarna, men samtidigt forandrar de
markanviandningen och far ménga olika konsekvenser pa miljon
och lokalsamhillet. Projektens acceptans sitts pa prov eftersom
det ar svart att uppna en balans mellan férdelar och nackdelar.

Grona omstéllningsprojekt ar ofta forknippade med lokala
spanningar och konflikter. Alla parter som deltar i den lokala
genomforandet av den grona omstéllningen kan vara inblandade
i konflikterna, till exempel projektutvecklare och kommunala
politiker och tjanstemdn. Kommuninvanare och fritidsboende
har manga olika farhagor i samband med fordndringen.
Miljoorganisationer vill i sin tur sdkerstélla att nya projekt inte
skadar naturen. Konflikterna visar att det finns sé viktiga vdrden
pa spelet att man ar beredd att kdmpa for dem.

Godkéannandet av nya projekt haller pa att bli en av de mest
kritiska frdgorna i hela hallbarhetsomstéllningen. Det star
mycket pa spel: i slutdindan handlar det om livsformer och arters
overlevnad. Vare sig vi vill det eller inte, ar vi alla delaktiga i
héllbarhetsomstéllningen genom vara egna insatser och val.

Jonna Kangasoja
Verkstillande direktor
Akordi Ltd
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DEL I: VARFOR BEHOVS EN SPELBOK?

Den grona omstallningen god-
kanns inte till vilket pris som helst

Den grona omstédllningen som helhet, och sérskilt utvecklingen av
fornybar energi, har under de senaste aren haft starkt samhalleligt och
politiskt stod och marknadstillvaxt i de nordiska ldnderna. EU:s mal
for en gron omstallning och stodatgarderna paskyndar utvecklingen.
Samtidigt syns marknadens och politikens drivkraft i form av ett
véaxande tryck pa lokal niva, dar samordningen av projekt med andra
mal konkretiseras.

Aven om den allménna acceptansen for den grona omstillningen
och projekt for fornybar energi ar hog i de nordiska landerna, har
den lokala acceptansen ett eget liv och foljer inte nodvéandigtvis den
allménna opinionen. De nordiska ldnderna &r regionalt uppdelade i
mycket olika verkligheter nér det géller den grona omstéllningen -
de lokala forhéllandena varierar kraftigt. Olika lagstiftningsprojekt,
investeringsstdd och initiativ for att forenkla tillstandsgivningen
paskyndar omstallningen, vilket 6kar antalet projekt och trycket pa
kommunala beslutsfattare.

Detta 6vergangens miljopaverkan ar forknippad med sa kallade

4

“green on green’-konflikter, ddr projekt som dr gynnsamma ur

klimatforandringssynpunkt vacker lokal oro och motstdnd pa grund
av deras paverkan pa exempelvis vattendrag och biologisk mangfald.
Projekt kraver utrymme och strukturer, och miljokonsekvenser kan
inte helt undvikas.

Att paskynda den grona omstédllningen genom atgéarder pa nationell
och EU-niv3, sasom snabbspar eller ekonomiska incitament, kan dka
utmaningarna nar det géller lokal acceptans. Kritiken kan bli starkare
och bli ett problem om omstéllningen upplevs som "6verkdérande” och
anses ske pa bekostnad av medborgarnas deltagande, naturviarden
eller en noggrann utredning av konsekvenserna.

Att paskynda och bromsa 6vergangen skapar en egen politisk
spanning. Beslutsfattarna avgor vilken roll lagstiftningen ska

spela i 6vergangen, om den ska fungera som broms eller gaspedal.
Balansen mellan dessa dr viktig for godkdnnandet: &ven om malen for
overgangen godkanns, vill man inte godkdnna dem till vilket pris som
helst.



DEL I: VARFOR BEHOVS EN SPELBOK?

Konflikter medfor
kostnader

Spanningarna i den gréna omstéllningen och konflikterna i projekten medfor
direkta och indirekta kostnader for projektaktdrer och intressenter. De mest
uppenbara av dessa dr forseningar eller instdllningar av projekt: projekt som vackt
kontroverser maste planeras om eller aterforas till beslutsfattandet. Till exempel kan
ett projekt som helt stélls in pé grund av en politisk vandning i kommunfullmaktige
innebédra betydande nedskrivningar i projektaktorens balansrdkning nér projektet
redan har kommit langt. Dessutom medfor hantering och l6sning av eskalerade
konflikter oférutsedda kostnader: férlorad somn, nedlagd arbetstid for verkstallande
direktdren, ersdttning till samarbetspartner och intressenter for orsakade skador,
administrativa och juridiska utredningar, ovintade kommunikationsbehov etc.

Konflikternas indirekta konsekvenser ar daremot att foretagens rykte kan

skadas, vilket kan paverka kundernas och finansidrernas fértroende och 6ka
finansieringskostnaderna. Konflikter kan ocksa skapa bredare sociala spanningar
och problem med sammanhallningen i olika grupper och samhillen, sdsom
splittring inom lokalsamhallet eller mellan olika intressegrupper. De kan ocksa leda
till politiska bakslag eller “disciplinering” i form av skérpt reglering. Ur ett regionalt
perspektiv kan konflikterande projekt leda till regionala ekonomiska forluster, till
exempel i form av forlorade arbetstillfdllen och ytterligare investeringar.




DEL I: VARFOR BEHOVS EN SPELBOK?

Vanligtvis vill man antingen undvika eller vinna pa verkliga situationer dér Akordi har varit med som
konflikter. Akordins syn pa konflikters roll i den oberoende medlare. Vart arbete bygger pa teori och
grona omstéllningen dr annorlunda. Konflikter ar ett praktik inom konfliktlésning och flerpartssamtal.
nodvandigt symptom pa forandring och visar vad som Maénga av principerna och metoderna ar i

ar viktigt for oss. De fungerar ocksa som en katalysator ~ stor utstrackning tillampliga pa den grona

for aktorernas energi. omstéllningen i vardagen.

Pa sin basta kant kan en konflikt vara en drivkraft I den forsta versionen av Akordis spelbok

som for parterna samman for att soka och hitta nya fokuserar vi pa de tidiga faserna av

16sningar och en béttre gemensam vég framat. For att projektutvecklingen och erbjuder
hallbarhetsomstéllningen ska lyckas ar det nodvandigt ~ beprévade verktyg for tankeprocesser

att forutse konflikter och 16sa problem gemensamt. och handling som kan anvéndas for att

Nér konflikter eskalerar kan de vara férodande skapa béttre interaktion, samarbete och

for alla parter. Pa global niva ar det uppenbart att fortroende, vilket i sin tur leder till att

om den grona omstdllningen inte lyckas kommer projekten blir mer accepterade.
klimatuppvarmningen att accelerera och alla kommer

att forlora. Konflikter kan férutses genom att man

battre beaktar projektets lokala sédrdrag och
Denna spelbok bygger pa Akordis 6ver tio ars erfarenhet lokalsamhallets behov redan fran projektets
av att dven svara konflikter om markanvéandning och forsta steg. Om konflikter &nda uppstar kan de
naturresurser kan l6sas gemensamt. Vi har sett hur hanteras konstruktivt och 16sas med hjalp av en
parterna i en konflikt kan stanna upp, komma 6verens oberoende medlare.
om spelregler, ta pa sig nya, mer konstruktiva roller,
definiera battre slutresultat och stréva efter dessa
tillsammans. Vi har valt till spelboken négra exempel
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DEL II: MAL

Go slow to go fast — forkorta
projektets genomforandetid

Projektutvecklare inom den grona omstéllningen strévar efter att
genomfora sina projekt pd ett effektivt och 1onsamt sétt. Ur ett
projektperspektiv ér foretagens samhaéllsansvar, lokal acceptans

eller sa kallad social licens kopplat till en strdavan att 6vertyga
mottagarsamhallet om foretagets goda avsikter och minimera
misstankar och motstdnd mot projektet. Projektledarens mal ar
darfor vanligtvis att fa eller sdkerstalla acceptans for ett foreslaget
projekt eller en foreslagen verksamhet. Projektplaneringen utgar ofta
frén “Decide-Announce-Defend” (DAD)-tankesittet, dir projektets
placering och tekniska och ekonomiska genomftrande planeras forst,
varefter de fardiga planerna offentliggors och forsvaras mot kritik.

Med samtyckesbaserade processer (consent-based approaches) ar det
ddaremot den mottagande lokalsamhillets perspektiv — dess verklighet
och behov - som stér i centrum. Samtyckesbaserad projektplacering
gor det mojligt for samhallen att frivilligt "delta” istallet for att
motsdtta sig projektet vid offentliga moten. Samhéllet bor alltsa ha
makt och mojligheter att 6vervéga foretagets forslag utifran sina egna
utgangspunkter, sdga ja eller nej till erbjudandet, och beslutet bor
baseras pa en tillracklig forstaelse av projektets mojliga konsekvenser
och risker.

Att driva projekt framat handlar om val: ska man borja med
projektet eller kan man bygga upp projektutvecklingen fran grunden
utifran lokalsamhéllets behov och med dess samtycke? En sddan
utgangspunkt ger privata foretag nya mojligheter till rattvisare
samarbete med lokalsamhallen, samtidigt som man kan hitta lokala
16sningar pa kontroversiella infrastrukturfragor i stéllet for att stdlla
upp pa ett ”ja eller nej™val.

10



DEL II: MAL

Samarbete uppstar ur behov

Omsesidig beroende innebir att ingen aktér ensam kan fatta beslut
och direkt genomfora sina 6nskemal utan medverkan och resurser
frdn andra.

« : : A I .. .
P.',.O] ektl e d aren PI;O] ektledaren behover ﬁnan81e°1"1ng frar.l' 1nvest?rare,“fortroende
fran konsumenter, hyresavtal fran markégare, forutsdgbara
ramvillkor och spelregler fran samhallet, beslut om detaljplan frén
kommunen, tillstand fran miljomyndigheten och godkdnnande fran

behover finansiering fran

investerare, fortroende lokalsamhillet.
o
fl"an kO ns umentel", hy res thal Kommunernas beslut om markanvandning ar politiska beslut.
o k . e & b Allt som paverkar politiska beslutsfattare pa lokal niva paverkar
f ran mar agaref f OVUtsag ara projektens genomforbarhet. Sarskilt i sma samhéllen har det
. ° stor betydelse for politikerna vem som stoder eller motsatter sig
ram‘)lukor OCh Spelregler f ran ett projekt. Utan lokalsamhillets godkénnande ar det svart for

kommunens politiska beslutsfattare att driva ett projekt framat.
Politiskt stod eller brist pa sddant paverkar i sin tur direkt det arbete

sambhidillet, beslut om detaljplan
frdn kommunen’ tlllS t&nd fr&n som kommunens tjinstemén utfor.
miljomyndigheten ()Ch g()d- En situation ddr parterna behover nagot av varandra och har nagot

att erbjuda varandra dr gynnsam for att bygga upp ett samarbete.
Vad har projektet att erbjuda lokalsamhaéllet? Hur svarar projektet
mot samhallets behov och framtidsplaner?

»

kdannande fran lokalsamhudillet.

11




DEL II: MAL

Kommunens roll ar avgorande

Kommunens uppgift &dr att framja kommunens utveckling och alla
invanares valfard. Vid svara projekt och planeringsbeslut ar det
viktigt for acceptansen att kommunen kan agera pa ett trovardigt
och opartiskt sétt nér olika intressen star mot varandra. Kommunen
ar en naturlig sammankallande aktdr ndr det géller lokala svara och
kontroversiella fragor.

I konfliktsituationer utovas press pa kommunens beslutsfattare.
Kommuninvanarna kan kréva att beslutsfattarna tar stéllning for eller
emot i ett mycket tidigt skede. Motsattningarna kan politiseras, vilket
leder till splittring bland beslutsfattarna. Hogt politiserade konflikter
forsvagar de moderata rosterna och mojligheten till kunskapsbaserade
overvaganden i beslutsfattandet.

Nér foretag framjar sina egna projekt bor de fundera 6ver hur de bast
kan stodja kommunens beslutsformaga och goda omdéme. Alltf6r snav
forberedelse med enskilda beslutsfattare eller kommunala ledare kan
vdcka misstankar om att kommunens ledning ar ”i foretagets ficka”.
Detta forsvagar bade foretagets och kommunens beslutsfattandes
legitimitet i invanarnas dgon. Kritik mot ett enskilt projekt kan latt
sprida sig till att omfatta hela kommunens beslutsfattande.

Sarskilt sma kommuner behéver ytterligare resurser for att
hantera projekt for gron omstallning. Hantering av intern
och extern kommunikation inom kommunen, den 6kande

arbetsbelastningen i samband med markanvandningsplanering,
potentiella utvecklingsvisioner eller andra strategiska studier och
informationsproduktion kréver resurser som bor identifieras sa tidigt
som mojligt, helst innan enskilda projekt tar form. Projektansvariga,
kommunen och andra berérda parter bor i god tid inleda gemensamma
diskussioner om till exempel lokalsamhallets framtid, konsekvenserna
av olika alternativ och en acceptabel védg framét. De ramvillkor som
beskrivs pa detta sdtt hjdlper ocksa politiska beslutsfattare att basera
sina beslut pa gemensam information.

12
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DEL III: GENOMFORANDE

Vad kan goras for att
uppna lokal acceptans?

Studier visar att lokal
acceptans beror pa 1) hur val Samhéllspolitisk
de specifika egenskaperna hos

es pe o Lokal
verksamhetsmiljon forstas driftsmiljo
och beaktas, 2) hur vil skadliga
konsekvenser undviks, mildras
eller kompenseras, och 3) hur Konsekvenser:
. N . « Undvikande
tydliga, rattvisa och opartiska « Mildrande
forfarandena uppfattas vara. Olika « Kompensation
komponenter « Tolerans
Pa foljande sidor finns praktiska £ HIEEEPIEE
tips for att forbdttra dessa tre e Processer:
komponenter av lokal acceptans. * Rattvisa

Marknader Lokala samhéllen + Fortroende

14
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DEL III: GENOMFORANDE

0 Lokal driftsmiljén

Ga ut och bekanta dig med lokal
driftsmiljon och aktorerna

Lokalsamhallets upplevelse av det nya projektet kan beskrivas som en
“hink full av eldnde” fylld med tidigare erfarenheter, bérdan av relatio-
nerna mellan parterna samt oro och osékerhet om framtiden. Enligt
Marc Wesseling, Akordis nederldndska partner, dr den positiva sidan av
hinken att den ofta innehaller ingredienserna till Il6sningar. Av denna
anledning ar det vart att stanna upp och titta ndarmare pa hinken.

Projekt genomfors alltid pa platser som &r viktiga pd manga satt for
maéanniskor och andra arter som lever i narheten. Genom att traffa med-
lemmar av lokalsamhallet och representanter for olika intressenter kan
man fa information om deras erfarenheter, kunskaper, behov, radslor
och forvantningar. Mangsidig kunskap om verksamhetsmiljon mins-
kar risken for att projektet fastnar i en spiral av klagoméal om ovéantade
problem. Dessutom Oppnar en tidig kontaktskapande process nodvén-
diga direkta kommunikationskanaler och lagger grunden for att bygga
upp fortroende.

Bekantskap med verksamhetsmiljon kan borja med en medieanalys
och intervjuer med viktiga kommunala aktorer for att faststdlla vilka

fragor de olika par-
terna tidigare har

velat ta upp nar det
galler anvindningen
av projektomradet.

Det kan framkom-

ma information om
tidigare projekt och
administrativa proces-
ser som redan har "fyllt
lokalsamhallets hink”. Att
bekanta sig med denna
sociala situation och forsta

oro och osakerhet
om framtiden

lokal historia

relationer
mellan
parterna

tidigare
erfarenheter

dess dynamik &r lika viktigt
for att 6ka projektets mog-
nadsgrad som tekniska och
ekonomiska berdkningar och
vetenskapliga beddmningar
av miljokonsekvenser.

15



DEL III: GENOMFORANDE

Checklista for
projektansvarig

/| Lirkinna det lokala samhillet och bygg upp
samarbetsrelationer

«/| Identifiera viktiga intressenter

| Presentera dig sjilv och din projektidé for alla inom projektets
inflytandesfar

/| Forsok att bittre forstd utmaningarna, farhdgorna och
onskemalen hos de ménniskor som kan paverkas av projektet

«/| Lyssna aktivt pd vad méanniskor har att séga

«”| Diskutera reglerna for projektutveckling och samverkan

o

Redigerad baserat pa ELSA.
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DEL III: GENOMFORANDE

@ e KONsekvensbedomning till-
sammans med lokalbefolkningen

Alla projekt har konsekvenser, varav vissa dr oonskade.
Konsekvenserna av ett projekt bor inte underskattas eller déljas.

Vid hantering av konsekvenser dr det anvandbart att tillampa
begreppet “hierarki for begransning”. Forst bor projektets skadliga
konsekvenser undvikas helt, till exempel genom god projektplacering.
Om konsekvenser inte kan undvikas kan de begransas genom tekniska
16sningar och konstruktionslosningar. Konsekvenser som inte kan
begrédnsas kan kompenseras dar sa ar majligt. Nar dessa atgarder har
vidtagits kan kvarvarande konsekvenser tolereras, och den inférda
forandringen kan kréva en anpassningsperiod.

Ersdttning ar darfor den sista utvdagen for att hantera konsekvenser
som inte kan mildras. Alltfor stor iver att kompensera for ett projekts
negativa konsekvenser kan viacka misstankar om att man vill undvika
diskussion om konsekvenserna och "képa tystnad” fran dem som ar
berorda av dem.

Information om konsekvenser 6kar inte i sig acceptansen for ett
projekt. Aven en detaljerad miljokonsekvensbeskrivning (MKB) 6kar
inte nodvandigtvis fortroendet for projektet och projektansvarig,
om inte konsekvensbedémningen genomfors i samrad med alla som
berors av projektet.

Konsekvensbedomningen &r inte bara en obligatorisk och lagstadgad
“flaskhals” i projektet, utan ocksa en majlighet att lara sig mer och

béttre forsta projektets konsekvenser tillsammans med lokalsamhéllet.
Konsekvensbedomningsprocessen paverkar hur kontroversiellt
projektet uppfattas lokalt — om den ar framgangsrik ar den déarfor

ett effektivt verktyg for konflikthantering. Om den misslyckas kan
konsekvensbeddmningen och hanteringen av resultaten, inklusive
kommunikation och interaktion, leda till att fortroendebristen
forvarras.

Nér man bedémer konsekvenserna ar det vart att fokusera pa de
konsekvenser som anses sarskilt viktiga och intressanta lokalt.
Projektets ndrmaste grannar, de som kommer att paverkas av det,

ser konsekvenserna ur sitt eget perspektiv, baserat pa sina egna
varderingar och behov. For dem kan ett "gront omstéllningsprojekt”
vara en anledning till oro for deras barns sdkerhet pa vdgen till skolan,
minskade mdjligheter att jaga, fiska eller plocka bér, eller minskat
vdrde pa deras fritidsfastigheter. Stora projekt kan ocksa paverka
hela ortens identitet och kréaver darfor interna diskussioner och
overviaganden inom samhallet. Projektets konsekvenser dr en mycket
bredare fraga for det lokala samhallet &n de rapporter som tas fram
inom ramen for MKB.

Aven om viktiga beslut om projektets framsteg fortfarande ligger 1&ngt
fram i tiden kan det vara mycket oroande att leva med osédkerhet. En
tydlig strategi for att bedoma konsekvenserna och hantera dem pa ett
bra sétt hjdlper lokalsamhéllet att hantera den osdkerhet som projektet
medfor.

17



DEL III: GENOMFORANDE

Gemensam faktaunder-
sokning — uppbyggnad
av en gemensam
kunskapsbas

Oenigheter om informationsunderlaget for beslutsfattande leder till tvister.

Detta géller sarskilt nér starka intressen dr inblandade i beslutsfattandet. Det dr
vanligt att tvistande parter soker stod for sina egna asikter hos forskare eller andra
experter. Stod soks sarskilt nar man forsoker paverka ett domstolsbeslut eller en
politisk 16sning pa en kontroversiell fraga.

I motsats till mé&nga andra grénssnitt mellan forskning och praktik drivs
samarbetsbaserad kunskapsproduktion inte av vetenskap och forskning, utan
snarare av behovet att 16sa akuta problem.

Vid gemensam kunskapsproduktion granskar parterna olika informationskéllor
och tolkar dem tillsammans. Dessutom kan parterna besluta att skaffa ny
information, till exempel genom att samla in ett bredare spektrum av asikter eller
konsultera olika experter. Detta langsiktiga arbete resulterar i en gemensamt
uppbyggd och delad kunskapsbas som kombinerar lokal kunskap med
forskningsdata. Politiska beslutsfattare kan enkelt anvinda den kunskapsbas som
skapats pa detta sétt for att stodja sitt eget beslutsfattande.

Kéannetecken for gemensam
kunskapsproduktion:

Parterna i tvisten bidrar med sin egen kunskap till
en gemensam pool, och kunskapsbasen byggs upp
tillsammans

Parterna definierar de uppgifter som externa
experter och expertgruppen behover utfora for att
16sa det gemensamma problemet

Bdade fakta och virderingar ingar i diskussionen,
och man stréavar efter att identifiera dem pa ett
tydligt stt.

Forutom skriftliga kéllor bearbetas informationen
i direkta dialoger mellan experter, beslutsfattare
och andra intressenter.

I processen laggs sarskild vikt vid att "0versatta”
expert- och forskningskunskap till en lattforstaelig
form.

Processen syftar till att uppna en gemensam
forstaelse. Samtidigt identifieras omraden dér
det rader konsensus, oenighet och osdkerhet i
forskning/vetenskaplig kunskap.

Processen leds av en professionell facilitator.
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DEL III: GENOMFORANDE

Checklista for
projektansvarig

v

A AN EASERAYEAS

<

v

Utarbeta det forsta utkastet till MKB sd att det aterspeglar de
informationsbehov som har identifierats

Samla in kommentarer om utkastet till MKB

Be ménniskor att pdpeka eventuella fragor som fortfarande behover
klargoras och hur de vill att dessa fragor ska behandlas

Publicera MKB-programmet och anordna en éppen diskussion om det
Specificera behovet av fortydliganden utifran diskussionen

Anviand en extern facilitator som har fortroende hos de olika parterna,
eller uppmuntra lokalsamhallet att bilda en grupp for att diskutera
konsekvenserna

Gruppen kan bidra med lokalsambhdllets fragor till
konsekvensbedémningen, sammanstalla och testa den information
som genereras i beddomningen och kommunicera den till samhallet

Anvind vid behov, utéver de utvalda konsulterna, helt oberoende
experter for att Oppna upp och ta itu i svara fragor

Redigerad fran ELSA.
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DEL III: GENOMFORANDE

@--- Anpassa samspelet
efter situationen och

behovet

Den grona omstallningens patryckning och tempo
leder till hard konkurrens om de bésta platserna

for projekt. Forutom projektutvecklare kan d&ven
markagare och kommuner konkurrera med varandra
om de basta affdrerna och investeringarna. Den
accelererande rusningen och konkurrensen kan latt
leda till att alla intressenters eller rattsinnehavares
behov forbises eller beaktas for sent. Forsok att
fordroja eller forhindra ett projekt kan komma som
en 6verraskning.

Zonindelningen och MKB-processer for

projekt omfattar flera lagstadgade deltagande
forfaranden, sdsom samrad, offentliga moten och
styrgruppsarbete. Dessa kan dock vara otillrackliga
for att uppna lokal acceptans. Farhagor som framst
framfors genom yttranden och uttalanden forblir
ofta obesvarade, vilket kan leda till vaixande misstro
mot projektoperatoren. Nar det inte finns tid eller

utrymme for gemensam diskussion av fragor och
perspektiv dr de enda alternativen som aterstdr for
lokalbefolkningen att antingen stodja eller motsétta
sig projektet.

En annan utmaning dr att officiella férfaranden
endast kréaver att lokala perspektiv hors efter att
flera beslut om projektet redan har fattats. Om
information om projektet forst blir tillgédnglig néar
projektutvecklingen redan har kommit sé& langt att
forhandlingar om planeringens start paborjats, ar
det l1att att kdnna sig ignorerad och att man inte
har ndgon mojlighet att aktivt delta i den pagaende
forandringen. Om andra satt att gora sin rost hord
och paverka processens konsekvenser saknas

eller har visat sig vara ineffektiva, kan det enda
alternativet vara att soka en 16sning genom domstol.
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Deltagande och interaktion
kraver olika tillvagagangssatt
beroende pa situationen

/I

Vi

A i . Rad och
(I)liﬁgszrtrllllg Konsultation, rekommen- Gemensamt Gemensamt
. . utfragnin . beslutsfattande enomforande
information gning dationer —1 8
P
Kraven pé arbete och metoder 6kar
MAL
Battre forstaelse for Aterkoppling om Gemensamma Konsensusbeslut Overenskommelse
de problem som ska planer, utkast till rekommendationer mellan olika parter mellan flera aktorer
l6sas, upprakning av program och politiska fran intressenter, om gemensamt
farhagor riktlinjer, diskussion till exempel i genomforande
om handlingsalternativ  planeringsprocessen
EXEMPEL PA PROCESSER
Informationsméten, Workshops, Politiska dialoger, Faciliterade Strategisk planering,
seminarier, utfragningar, arbetsgrupper, forhandlingar, partnerskap,
fokusgrupper allmadnna moten, radgivande medlingsprocesser, kontraktsbaserat
dialogprocesser kommittéer, forhandlade samarbete
samarbetsgrupper tillstandsprocesser
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Svarigheten att hitta acceptabla platser for
industriprojekt ar inget nytt fenomen. 1991
publicerades The Facility Siting Credo i USA. 1990
anordnade Howard Kuhnreuter, forskare inom
riskhantering och beslutsfattande, en nationell
workshop (Facility Siting Workshop) tillsammans med
sina kollegor, vars resultat sammanfattades i form

av tumregler for svara lokaliseringsbeslut. Listan har
spridit sig 6ver hela virlden och har &ven antagits av
det amerikanska energidepartementet (DoE). Behovet
av att utarbeta principer uppstod nar lokaliseringen
av industriella anldggningar som klassificerades som
farliga blev svar pa grund av lokalt motstand under
1980-talet..

credo: Guidelines for an effective facility siting process. Environmental

impact assessment review.

Tumregler for lokalisering av industriprojekt

Uppréatta en process for brett deltagande: bjud in alla parter som berérs av
projektet och lat dem delta i riskbeddmningen.

Utgangspunkten fér projektet bor vara att skapa en gemensam forstaelse

for varfér den nuvarande situationen ar ohallbar och varfor projektet behovs.
Samtidigt ar det viktigt att frAga sig och 6vervdga vad som kommer att hdnda
om projektet inte genomfors.

Lyssna till och bem&t deltagarnas behov och farhagor.

Bygg upp fértroende mellan parterna. Undvik att ge tomma [6ften och erkdnn
eventuella misstag.

Hall s& manga alternativ som moijligt 6ppna tillrackligt lange. Brist pa
alternativ vacker latt misstro. Var dven beredd pa att dvervdga andras forslag
pa alternativa placeringar.

Vilj det basta alternativet fér att genomféra projektet. Valet bér baseras pa
en omfattande och 6ppen beddmning av alternativa placeringar och tekniska
I6sningar.

Ta ocksa hansyn till andra former av markanvandning och pafrestningar i
omradet. Inget omradde bér anvdndas for anlaggningar som medfoér éverdrivna
risker.

Sékerstall och kontrollera att den framtida driften uppfyller strikta sdkerhets-
foreskrifter. Uppratta ett Sppet dvervaknings- och kontrollsystem fér projektet.

Diskutera 6ppet de negativa konsekvenserna av projektet.

Erbjud ersattande foérdelar at investeringsorten eller det mottagande
lokalsamhallet

Gor villkorliga avtal. Férhandlingsparterna kan exempelvis komma éverens
om under vilka omstandigheter och situationer driften av den planerade
anlaggningen ska avslutas.

Faststall en realistisk tidsplan fér projektet.
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Nar behovs
extern hjalp?

En extern assistent, dvs. en facilitator eller medlare, bor engageras fran
borjan i sarskilt utmanande och komplexa projekt, eller nar det finns
misstro mellan parterna.

Nér bade projektoperatoren och kommunen framstéar som opalitliga
for andra parter kan en oberoende medlare som atnjuter alla parters
fortroende hjalpa till att strukturera den initiala situationen ur olika
perspektiv.

Facilitatorn kan hjdlpa parterna att identifiera problem som ska lsas
gemensamt och méjliga 16sningar, samt skapa en gemensam vég for

att uppna dessa. Baserat pa situationen kan medlaren foresla atgarder i
processen, bjuda in parterna till ett gemensamt féorhandlingsbord och se
till att dialogen och de gemensamma handlingarna dr meningsfulla och
motiverade ur allas synvinkel.

Under processen med gemensam problemldsning kan medlaren hjdlpa
parterna att arbeta battre och identifiera fragor som behéver hanteras.
Parternas uppgift ar att fokusera pa kreativ gemensam problemldsning.
Ju tidigare en oberoende aktor ombeds att hjdlpa till, desto battre kan
medlaren bistd i uppbyggnaden av samarbetet.
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DEL IV: PRINCIPER OCH FARDIGHETER

Principer

Beakta manniskors grundlaggande
behovi alla interaktioner

Miénniskor har en medfodd beredskap och 6nskan att bidra till storre kollektiva insatser. Denna sociala
forméga har avgjort 6verlevnaden och framgéngarna for manskligheten och samhéllen. Upplevelsen av
mening kommer fran att vara delaktig och frén att vi och vara bidrag vardesitts. Att bli sedd, hord och
erkdnd ar ett grundldggande ménskligt behov.

Att bli ignorerad eller kinna sig behandlad som mindre vird dn andra &r giftigt for en person. Negativa
kdnslor som uppstar pa grund av bristande uppskattning orsakar en motreaktion, som kan uttrycka sig
i form av protest, passivitet eller aktivt motstand.

Respektera manniskors aktorskap och val

Ett av vara grundldggande behov ar autonomi, eller ratten till sjdlvbestimmande. Redan fran tidig
alder vill vi alla ha inblick i fragor som beror oss och vara néra och kéra, liksom var egen framtid. Vi
vill bli tillfragade om var asikt i fragor som ror oss, och vi vill att vart samtycke bekréftas nér det tas
beslut som paverkar oss.

Vi ménniskor ar ocksa kdnsliga nér det géller var status — vi vill behandlas i enlighet med var sociala
stdllning och som representanter for var egen referensgrupp. Vi mérker snabbt nér vi inte behandlas
som fullt kompetenta aktorer som kan agera och fatta beslut pa egen hand.
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Var uppmairksam
pa omsesidighet

Omsesidighet &r en regel som dr inneboende
ilagarbete. Ndr ens egna behov beaktas
uppstar en dnskan att bidra till att ens
partners blir n6jda och att deras mal
uppnas. A andra sidan gor upplevelsen av
ordttvisa att du dr mer bendgen att agera pa
ett mindre trevligt sitt, till exempel genom
att stora personer som du inte gillar. Detta
dr ett sdtt att vara aktiv.

Sakerstill tydlighet
i framsteg och
kommunikation

Nordiska folk vardesatter tydlighet. Vi

vill genast veta vad och vem det galler,

vad besokaren vill och vad som kommer

att handa harnést. Genom att fokusera

pa kommunikation, interaktion och
relationsbyggande i de tidiga faserna av
projekten dr det mojligt att forutse problem
som kan uppstéa under projektets utveckling
och hantera dem i forvég.

Bygg upp fortroende
innan fakta

Att uppskatta ménniskor och deras
erfarenheter och i sin tur ta hénsyn till
andras perspektiv och behov skapar
fortroende. Fortroende gor det majligt
att erkdnna misstag, dndra riktning och
visa sarbarhet och ofullstandighet. Om
och ndr nagot gar fel dr det en mojlighet
att lara sig och vinna andras fortroende
for att morgondagen kommer att bli
béattre. Teamwork innebar att man vill
ga framat tillsammans. Vi har sett att
dessa nya erfarenheter skapar socialt
fortroendekapital som inte minskar utan
vaxer med anvdndningen.
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Ova pa foljande fardigheter:

Var intresserad av olika parters asikter, erfarenheter och behov.
Bakom varje krav ligger ett behov som har byggts upp pa grundval
av personliga erfarenheter och lardomar. Dessa kan inte alltid antas
korrekt — det bésta séttet att ta reda pa vad behovet ar ér att fraga
och lyssna.

Forsok att lita pa andra forst. Fortroende ar en vixande kraft.
Genom att visa andra att du litar pa dem och &r genuint intresserad
av deras behov ér det troligt att de ocksa kommer att lita mer pa dig.
Ibland kravs det mod och fortroende fran ena parten for att inleda
ett nytt samarbete, sa att andra kan folja efter.

Forbered dig noggrant. De flesta forutsattningarna for framgang
faststélls innan moten, workshops eller avtal har 4gt rum. S& snart
du vet att du behover andra for att stodja ditt arbete, borja ta reda pa
deras situation och asikter — med andra ord, lyft luren. Tank ocksa
pa dina egna mal och alternativ. Vad behover du fran andra? Vad
hénder om du inte far det stod du behover fran andra?

Fundera over vilka fragor som dr meningsfulla for alla. Fragor
som ar meningsfulla ur projektledarens synvinkel, till exempel “hur
kan projektet genomf6ras”, motiverar inte nodvandigtvis lokala
aktorer. Genom att noga vervéga vilka fragor som dr gemensamma
for alla och uppmuntra andra att reflektera 6ver frdgorna ur sitt eget
perspektiv, kommer du att skapa béttre diskussioner och motivera
maénniskor att delta.

o Attkdnnaigen dina egna reaktioner. Alla paverkas av kénslor.

Nér vi diskuterar fragor som &r viktiga for oss och svara problem
star pa dagordningen, kdnner vi alla ibland behov av att forsvara
oss, attackera eller reagera pa andra satt. Lar dig att kdnna igen vad
som hénder inom dig nér en svar situation uppstar och fundera pa
hur du bast kan agera i dessa situationer. Ibland &r det bra att ta en
paus — antingen genom att ta en kort promenad eller bara pausa ett
ogonblick i tankarna innan du talar igen.

Erkdnna misstag. Ibland finns det mycket historia mellan parterna,
och tidigare situationer vager tungt i medvetandet. I sadana fall ar
det enda sdttet att gé vidare att erkdnna tidigare misstag hogt. De
enskilda projektdeltagarnas praxis och de erfarenheter som de har
gjort har konsekvens for hela branschen.

Vaga vara oenig. Nar samarbetet kommer igdng kan det verka
viktigt att dolja kritiska roster for att inte stora den positiva
stamningen. Men for att 16sningarna ska bli verkligt hallbara

och acceptabla dr det viktigt att papeka eventuella brister du har
upptackt och sdga till om ett forslag inte ar genomforbart for dig.
Att uttrycka kritiska ésikter 6kar ocksa fortroendet ndr man "lagger
korten pa bordet”, sa att sdga.

Viardesiatt andras bidrag. Att 16sa problem tillsammans ar ett hart
arbete. Fundera pa hur du kan ta hénsyn till andras kompetens och
expertis och visa uppskattning for deras bidrag.
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p Case Inga - planering av ett stalverk

Pa begiran av Inga kommun genomférde Akordi sommaren 2024
en situationsbedomning avseende meningsskiljaktigheter kring
utvecklingen av Joddb6leomradet.

Problem: IJoddbole, Inga, fanns tidigare ett kolkraftverk. Omradet
anvénds for jordutvinning och hamnverksamhet. En flytande
LNG-terminal férankrades i hamnen 2022. Ur markdgarnas och de
nationella beslutsfattarnas perspektiv ar det svart att hitta en béttre
plats for det norska stalverket Blastr Green Steel. Planeringen av
stalverket har dock orsakat oenighet och oro i kommunen.

En situationsbedomning beskrev oron: Sommaren 2024 intervjuade
Akordi 26 intressenter i Inga. Baserat pa intervjuerna framkom sju
huvudteman ur oron: miljépaverkan, sprak- och kulturféréandringar,
Ingas vitalitetsfaktorer, kommunens beslutsformaga, mojligheterna
for Inga invanare att delta och deras informationsbehov,
projektoperatdrens tillforlitlighet och statens roll.

Akordis rekommendationer: Situationsbedémningen visade

att acceptansen for Joddboles nuvarande och potentiella

framtida industriella verksamhet kraver att man i samarbete

med lokalbefolkningen sammanstéller transparenta uppgifter

om konsekvens och 6vervakning. Det finns en upplevd brist pa
information, sarskilt nar det géller stalverkets potentiella paverkan
pa Inga: miljokonsekvensbeskrivningen och bedomningen av planens

paverkan kommer att ge information om miljokonsekvenserna under
processens gang, men ingen av dessa behandlar pa ett heltackande
sdtt de ekonomiska, sociala och kulturella konsekvenserna for Inga
kommun.

En annan rekommendation géllde gemensam dvervakning av buller
och luftkvalitet. Buller- och dammpéverkan fran befintlig verksamhet i
Joddbdle har lange varit foremal for kritik. Pa grundval av intervjuerna
lades ett forslag fram om en verksamhetsmodell dar foretagen i
Joddbdle tillsammans med viktiga intressenter och grannar skulle
overviga hur man pa ett trovardigt sétt kan évervaka de upplevda
negativa konsekvenserna och vilka atgérder som kan vidtas for att
minska dem.

For det tredje konstaterades att medborgarnas fortroende for
konsekvensbedomningsinformationen kan forbattras genom att
man faststéller en gemensamt godkdnd metod f6r behandling

och prévning av den information som genereras i samband med
konsekvensbedomningen. Vid behov kan gemensamt faststéllda
oberoende experter ombes att bedoma resultatens riktighet eller
rapporternas tillracklighet, till exempel nér det géller vissa specifika
fragor.

Las mer: Situationskartldaggning av oenigheterna kring markan-
vandning i Joddbdle. (2024). Akordi Oy publikationer.
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Case Sodankyla

Problem: Rapporter som bestallts av projektoperatorer och utarbetats
av konsulter kan betraktas med skepsis, och kommuner har inte
nodvéandigtvis resurser att ta fram egna rapporter. Till exempel &dr det
ofta svart aven for experter, for att inte tala om lokalbefolkningen,

att tolka resultaten av 6vervakningen av gruvdriftens paverkan pa
vattendrag, bedoma deras betydelse och utvdrdera deras praktiska
konsekvens.

Gemensam problemlésning: SAr 2023 bildades en 6vervakningsgrupp
i Sodankyld, bestdende av representanter fran gruvforetag och
lokalsamhallet. Tillsammans identifierade de informationsbehov

som gick utdver de lagstadgade kraven pa vattenovervakning,
planerade gemensamma dvervakningsmetoder och enades om deras
genomforande. Vid méten som sammankallades och leddes av Akordi
tog medlemmarna i 6vervakningsgruppen upp sina farhdgor om
paverkan pa vattendrag, bekantade sig med varandras asikter och
larde sig om vattendragens nuvarande tillstand och hur de 6vervakas.
Resultatet av detta arbete blev en lokal modell f6r gemensam

- Overvakning av
gruvdriftens paverkan pa vattendrag

overvakning av gruvdriftens paverkan pa vattendragen, som ingér i
Sodankyld kommuns gruvprogram.

Forutsattningar for framgang: Att bygga upp en gemensam
kunskapsbas skiljer sig fran det vanliga intressentsamarbetet och

de traditionella deltagandemetoderna som anvinds av gruvforetag,
eftersom en grupp bestdende av representanter fran olika lokala
samhallsorganisationer gemensamt ansvarar for att definiera och
genomfora malen for konsekvensovervakningen. Vid mdten som holls
i Sodankyld 2023 tog medlemmarna i 6vervakningsgruppen upp sina
farhagor om paverkan pa vattendrag, bekantade sig med varandras
asikter och larde sig om vattendragens nuvarande tillstand och hur de
overvakas. Gruppens arbetsmetoder var ocksa betydelsefulla: motena
innefattade gemensamma maltider och kaffepauser, och tillrackligt
med tid avsattes for att diskutera och utforska komplexa fragor.

Las mer om Akordis projekt.
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OBS: I Finland ér renskotsel inte en exklusiv rattighet for
samerna. Detta fall giller samarbete med finska
renskotselkooperativ.

Projektets acceptans avgors inte vid projektutvecklarens

eller myndigheternas skrivbord, utan i relation till det lokala
samhillet. Mattet pa acceptans forandras over tid och avgors av
om relationen mellan det lokala samhallet (inklusive kommunen)
och projektoperatoren ar funktionell och baserad pa god
grannskapssamverkan. Ibland innebér driftsmiljon specifika
problem och begriansningar, och for att identifiera dessa kréavs en
insats for att forsta den lokala verkligheten.

Problem: Renskotselomradet ér attraktivt for vindkraftsutveckling
pa grund av sin glesa befolkning och goda vindférhallanden.

Samma omraden anvdnds dock redan for renskotsel. Det har
uppstatt spanningar mellan de tva sektorerna, delvis pa grund av att
vindkraftsoperatdrerna inte dr bekanta med renskotselmetoderna
och inte erkdnner renskétselens sdrskilda status. Det har funnits
manga brister i samspelet under projektplaneringsfasen, och en av de
viktigaste tvistefragorna har varit att na en gemensam forstaelse for
vindkraftsprojektens konsekvens pa renskotseln, betesmarkerna och
branschens framtidsutsikter.

Case Renskotsel - vindkraft
pa renskoétselomraden

Forutsattningar for framgang: Samarbetsforumet for
vindkraftsindustrin och renskétseln har gett aktérerna en tidigare
saknad plats och mojlighet att lara av varandra, stélla fragor och lara
kdnna varandra. Vid moten som hallits pa neutral mark och med
stod av en oberoende part har aktdrerna gemensamt kunnat utforska
fragor som ror vindkraft och renskotsel pa ett strukturerat sétt och
tillsammans ta fram acceptabla metoder.

Gemensam problemldsning: En dialog har systematiskt etablerats
mellan vindkraftsindustrin och renskdtarna for att hantera
spanningarna mellan de tva sektorerna. Renskdtselbranschens
forening och Suomen Uusiutuvat (Finlands Fornybar Energi,
tidigare Finlands Vindkraftsforening) har med hjélp av en oberoende
medlare, Akordi, lyckats skapa ett neutralt samarbetsforum for sina
medlemmar, med arliga moten. Inom ramen for dessa breda méten
har vindkraftsoperatorer och renédgarforeningar enats om god praxis
for planering och drift av vindkraftsprojekt i renskotselomraden. God
praxis vagleder vindkraftsoperatdrer i hur de ska bedoma de lokala
konsekvenserna av potentiella projekt tillsammans med renbeteslag,
samtidigt som de bekantar sig med den lokala verkligheten.

Les mer: Getting Acquainted and Getting Alonqg: The Impact of
Collaborative Practices on the Local Acceptance of Wind Power in

Reindeer Herding Areas.
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Problem: Staden Jyvaskyld ville ta fram enhetliga och
tydliga riktlinjer for forvaltningen av stadens skogar,
med forklaringar om hur man ska agera i rekreations-,
skyddade och kommersiella skogar samtidigt som
skogarnas viktigaste viarden bevaras. Den langsiktiga
strategiska planen for férvaltning och anvédndning av
stadens skogar kravde ett brett stod badde inom staden
och bland intressenterna.

Gemensam problemlosning: Staden Jyvaskyld

var den forsta staden i Finland som genomftrde en
skogsprogramprocess under ledning av en neutral
part i ett brett samarbete mellan intressenter,

dér innehallet i programmet utarbetades och
overvagdes av en noggrant utvald samarbetsgrupp.
Skogsprogrammet f6ljde principerna for en interaktiv
och konsensusbaserad férhandlingsprocess och delades
in i fem steg: 1) processdefinition, 2) sammanstéllning
av en gemensam kunskapsbas, 3) programutveckling,
4) sammanstdllning av programmet och

5) genomforande och uppfoljning. Beslutsfattarna

= Case Jyvaskyla
av skogsprogrammet

utveckling

godkédnde det slutliga resultatet som gruppen
presenterade vid stadsplaneringsnamndens mote den
12 juni 2018. Skogsprogrammets riktlinjer kommer att
gilla fram till 2030.

Forutsattningar for framgang: En ny studie har
identifierat de viktigaste faktorerna bakom framgangen
for skogsprogrammet, som har fatt brett stod, namligen
stadens aktiva roll som initiativtagare och det tydliga
politiska stodet och mandatet som arbetsgruppen fatt
for att utarbeta programmet. Stadens engagemang i
processen gav den tillrdackliga resurser och en ram for
att ta itu med svara fragor. Nar det géller processens
kvalitetsfaktorer var de viktigaste forutsattningarna for
framgang rollen som oberoende medlare i planeringen
av processen och stodet till samarbetsgruppen

i dess arbete, samt sammanstéllningen av en
gemensam kunskapsbas som stdd for gemensamma
overldggningar.

Las mer om Akordis projekt.

Problemlosning med

flera intressenter och
samradssamarbete skiljer sig
fran andra deltagande- och
samradsforfaranden genom
att arbetet har en tydlig
koppling till beslutsfattandet.
Parterna har befogenhet att ta
fram genomforbara resultat,
till exempel ett gemensamt
forslag som ska liggas

fram for beslutsfattarna.

I arbetet med Jyvdskyld
skogsprogram innebar detta
att stadsplaneringsndmnden
diskuterade och godkdnde det
forslag som samarbetsgruppen
for Jyviskyld skogsprogram
hade tagit fram.
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AKORDI

Akordis arbete
har en stark
forskningsgrund

Akordi har varit en utvecklare och pionjar inom féltet och har sedan
2013 tillampat internationella modeller i Finland for att férutsaga
och 16sa miljokonflikter. Akordi har tio anstallda. Akordi ar ett socialt
foretag som dgs gemensamt av dess experter.

Akordis arbete baseras pa internationellt validerad forskning om
traditionen att 16sa miljokonflikter, samt pa forskning utford av
foretagets grundare och experter (t.ex. Susskind, McKearnan &
Thomas-Larmer 1999; Turunen 1995, Peltonen & Villanen 2004;
Peltonen et al. 2006; Kangasoja et al. 2008; Peltonen & Kangasoja
2009; Peltonen et al. 2012; Kangasoja 2017; Luoma 2018; Kettunen
2019; Kotilainen 2024).

OM AKORDI

Den avgorande drivkraften for att grunda foretaget kom nér dess
grundare, Lasse Peltonen och Jonna Kangasoja, studerade i USA
2012-2013 inom det gemensamma programmet for forhandlingar
och offentlig tvistlosning vid MIT och Harvard , samt deras arbete
vid Consensus Building Institute (CBI) i Cambridge, Massachusetts,
grundat av professor Lawrence Susskind.

Lds mer om vart arbete pa https://akordi.fi/project-database/?lang=en
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OM AKORDI

Akordi verkar internationellt

Sedan 2014 dr Akordi medlem i Consensus Building Institutes
internationella néatverk av erfarna yrkesverksamma. Det
nederldndska foretaget Wesselink van Zijst ar Akordis ndrmaste
partner i Europa.

Akordis langsiktiga internationella samarbetspartner inkluderar
aven National Policy Consensus Centre i Portland, Oregon, USA.
Sedan 2015 har NPCC:s experter regelbundet besokt Finland for att
erbjuda utbildning i samarbete med Akordi.

Akordi ansvarar for utvecklingen och genomférandet av
utbildningskonceptet for sin irldndska partner John Aston (Astoneco)
Earning Local Support Academy i Finland.

AKORDI WWW, akordi.ﬁ
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